
 

  

 

Le Segreterie Regionali Lazio 

INCONTRO TERRITORIALE DOS LAZIO 

Nella giornata di ieri, 27 Novembre 2025 si è svolto l’incontro con il responsabile 
Area Manager Lazio di Direzione Operativa Stazioni; ciò è stato utile a fare il punto 
sulle attività in corso e sulle criticità che caratterizzano la gestione delle stazioni nel 
nostro territorio. Il confronto ha confermato la necessità di un approccio più 
strutturato, capace di riconoscere l’impegno quotidiano del personale e di 
intervenire sulle principali problematiche operative. Sin dall’inizio è stata 
evidenziata l’urgenza di una chiara definizione dei ruoli e delle responsabilità, 
soprattutto per quelle figure , come i Referenti di Stazione,– che continuano ad 
essere impegnate in attività trasversali e spesso non coerenti con il profilo previsto. 
L’azienda ha presentato il quadro delle consistenze e degli inquadramenti attuali. Da 
parte sindacale è stato sottolineato come questi dati rappresentino solo un punto di 
partenza, poiché risulta necessario un approfondimento puntuale sulla base dei 
carichi di lavoro reali che, in molte circostanze, appaiono superiori rispetto alle 
consistenze di personale e alle dotazioni previste. La richiesta è dunque quella di 
avviare un’analisi più dettagliata, così da poter arrivare ad una distribuzione 
coerente delle attività e ad un adeguato riconoscimento delle professionalità 
coinvolte. 

Durante la riunione è stato inoltre illustrato il quadro complessivo del territorio, 
composto da 206 stazioni, 11 delle quali attualmente presidiate per esigenze 
connesse principalmente ad eventi giubilari. Ad oggi sono monitorati 176 impianti 
traslo-elevatori gestiti direttamente dagli agenti operanti da Control Room (Crs). 
Nell’incontro si è trattato anche il tema della manutenzione, con la Direzione che ha 
illustrato la crescita esponenziale degli investimenti nel periodo 2023–2025, con un 
trend ancora in salita per gli anni a venire. È stato inoltre ricordato che sono stati 
fatti circa 6.000 controlli su oltre 200 stazioni, un numero che rende necessaria una 
costante attività di monitoraggio per assicurare la regolarità del servizio e la qualità 
degli interventi. 

La Direzione ha poi illustrato l’avanzamento del percorso di digitalizzazione delle 
stazioni, sviluppato attraverso la piattaforma MOBILAND e i modelli digitali degli 
impianti. L’obiettivo di completare 139 stazioni digitalizzate entro il 2025 richiede 



tuttavia un adeguato accompagnamento formativo, affinché il personale non si trovi 
a gestire nuovi strumenti e nuove procedure senza il supporto necessario. 

Dopo nostra richiesta, l’azienda si è impegnata ad avviare nei prossimi mesi, una 
verifica atta al riconoscimento di livelli professionali coerenti alle figure professionali 
previste, un impegno che le OO.SS. accolgono con estrema prudenza e che 
continueranno a monitorare affinché si traduca solo in atti concreti. Le 
Organizzazioni Sindacali seguiranno con attenzione l’evoluzione di tutto il percorso 
assicurando il massimo impegno nel garantire ai lavoratori condizioni di lavoro 
sempre migliori. 

Abbiamo concordato di programmare il prossimo incontro territoriale per il 25 
febbraio 2026.  

 

Roma, 28/11/2025 


